Sadan opretter du en indmelding i FM Portalen

Via pc

Farst logger du ind i FM Portalen ved at ga til denne web adresse

https://fmportalen.kk.dk/mmv2/mmv2login.aspx

——=—Peortalen

Herefter kommer du ind pé en side der viser alle

de indmeldinger,

som er meldt ind pa de ejendomme du har adgang til.

Tryk pa "+" for at oprette en ny indmelding (1):

‘ @) Helpdesk [ serviceforvaltning =" FM Portalen

A indmeldingsoversigt

_ Indmeldinger

QA 2 0 ® 8 @t |[ Ve

Objekt:

Venligst voelg ejendom

1110 of 7,990 E =

Beskrivelse o
Kommer vand ind "

Alle blliver til Yo

Distrikt Portefolje: Eendom:
Vis alle distridter Vis alle portafoljer Vis afle ejendomme
1+ B catiside| 1 Q:: 5[
Aktion menu_ Indmelding nr. forsikringssog  Status Overskrift
> @ H 158564 Taget e | stykkec
> @ H 158663 ) Frojektoren viser kun
> @ ¢ 158662 Ventiiationssystem laver ulvehyl
> 9 : 158861 Toilet lyser gront ved optagelse
> @ 158660 B Sskroldespand spitier musik
> 9 : 158659 ) Stovsugerrobotten er blevet chef
> (] 158658 B Radiotor koger vand tilte
> O 158657 Vindue abner of sig selv
> @ i 158656 EHevator spiller julemusik | september
> @ : 158655 Lys slukker kun nér man kiopper tre g

Ved fuld styrke hyler det som en ulv.
*Gron = optaget, red = ledig”. Forvirring opstar.

Popmusik starter ved affaldsindkast

Den korer rundit, blinker *Ermor 404 Boss not found, og foik falger efter.
Radiotor s& varm, man kan lave te direkte.

Vindue blafrer mystisk selv uden vind

“Last Christmas” starter hver gang doren dbner.

jange Madelokalet kraaver rytmisk kloppen for at slukke fyset.


https://fmportalen.kk.dk/mmv2/mmv2login.aspx

I vinduet for oprettelse af en ny indmelding, udfyldes felterne saledes:

1. Vedhaeft evt. et billede ved at trykke pé feltet og veelg et billede fra
din stifinder.

2. Her kan du sgge efter en bestemt bygning, og veelge den.

3. Veelg ejendommen, som indmeldingen skal oprettes pa. Hvis du
har sggt og valgt i "Sgg" feltet (2), sé er dette allerede udfyldt.

4. Her kan du evt. veelge en bygning for indmeldingen. Hvis du har
sggt og valgt i "Sgg" feltet (2), sa er dette allerede udfyldt.

5. Givdin indmelding en overskrift.

6. Beskrivindmeldingen.

7. Angiv en placering for indmeldingen.

8. Veaelg den ansvarlige lejer.

9. Er der noget man skal veere opmaerksom p4, kan det skrives her.
10. Skriv navnet pa kontaktpersonen.

11. Skriv kontaktpersonens e-mail.

12. Skriv kontaktpersonens telefonnummer.

13. Nar du har udfyldt felterne trykker du pa "Gem'".

Efter du har trykket pd "Gem" vil indmeldingen blive oprettet, og den
kan derefter ses i listen med de andre indmeldinger.

——=—Peortalen

Indmelding

o Vedhceft dokumenter

Drop filer her eller klik for at uploade

Seg:

A Sog for en sted ~ ‘
Ejendom: Objekt: *

P Vveelg ~ ‘ o Venligst vecelg ejendom v ‘

Rapporiarotof

Overskrift: * Kontaktperson: *

Beskrivelse: * Kontakt E-mail: * Kontakt tif.nr.: *

? AO L) |

Placering: *

Anden information

Ansvarlig lejer: *

Q Veelg ~ ‘

Veer opmaerksom pd:

® A




